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Quy trinh thdm dinh don thuéc ciia ngwoi bénh diéu tri ngoai tri S6: QT.DUOC.01

1. MUC PiCH

- DPam bdo an toan nguoi bénh: phat hién va ngan ngtra cac sai sét trong ké don
thudc c6 thé gay hai cho ngudi bénh ngoai tru.

- Nang cao hiéu qua diéu tri: dam bao thudc duoc ké phu hop véi chan doan,
tinh trang bénh 1y va muc tiéu diéu tri.

- T6i wu hoa chi phi: han ché viéc ké don,thuéc khong can thiét, trung 1ap hoac
thudc co gia thanh cao ma co lya chon thay thé hiéu qua twong duong, phu hop voi
quy dinh cia Bao hiém y t€ (BHYT).

- Tuan thi phap luat: dam bao viéc ké don va cip phat thude tudn thu dang céc
quy dinh hién hanh cua By Y t€ va cac co quan quan 1y.

- Nang cao chat lugng dich vu: gop phan cai thién sy hai 10ng cta ngudi bénh
va chat lugng ké don thude.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung cho tat ca cac don thudc ctia nguoi bénh diéu tri ngoai tri tai Trung tam
Y té Ha Tién, dac biét vu tién tham dinh cac don thudc trong céac trudng hop sau:

-Pon thude c6 nhiéu loai thudc (da thudce).
-Pon thude ¢o6 thude chuyén khoa, thude dic tri, thue co nguy co.

-Pon thudc c6 dau hiéu bat thuong (liéu cao bat thudng, thoi gian dung dai bat
thuong...).

- Pon thude cho cac ddi tugng dic biét (tré em, ngudi cao tudi, phu nit ¢6 thai/cho
con bl, nguo1 suy gan/than).

-Pon thude c6 chi phi cao.
3. TAI LIEU THAM CHIEU

- Thong tu s6 22/2011/TT-BYT ban hanh ngay 10/06/2011 quy dinh to chic va
hoat dong cua khoa Duoc bénh vién.

- Théng tu sO 23/2011/TT-BYT ban hanh ngay 10/06/2011 hudng dan sir dung
thudc trong cac co sd'y te co giuong bénh.

Quyet dinh s6 3547/QD-BYT, ngay 22/7/2021 cua BO Y té vé viéc ban hanh
mau phiéu phan tich sir dung thudc.

4. THUAT NGU VA CHU VIET TAT
DRP : Cac van dé lién quan dén thudc.
DT: Don thube.
HPT&DT: Hoi dong thude va diéu tri.
NB: Ngudi bénh.
NVYT: Nhan vién y té.
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Quy trinh thdm dinh don thuéc ciia ngwoi bénh diéu tri ngoai tri S6: QT.DUOC.01

5. NGUYEN TAC

- Kip thoi: tham dinh don thudc ngay sau khi~ duoc ké, tru{yc khi thube duoc cép
phat cho nguo1 bénh, ddm bao khong lam cham tré qua trinh di€u tri.

- Toan di¢n: danh gia tat ca cac khia canh cta don thude (hanh chinh, 1am sang,
kinh té).

- Chinh xé4c va khéach quan: dua trén bang chimg khoa hoc, phac dd diéu tri chuan,
thong tin 1am sang cua nguoi bénh va cac quy dinh hién hanh.

-Phéi hop lién chuyén khoa: yéu cau sy hop tac chat ché gitra bac si ké don va
duoc si tham dinh.

- Ton trong: moi y kién can thiép phai dugc thuc hién trén tinh than hop tac, ton
trong chuyén mon cua bac si.

6. VAI TRO VA TRACH NHIEM
6.1. Bac si ké don:
- Ké don 13 rang, chinh xé4c, ddy du thong tin theo quy ché ké don hién hanh.
- Cung cp thong tin 1am sang can thiét cho duoc si khi dugc yéu cau.
- Tiép nhan va xem xét cac ¥ kién tham dinh/can thiép cia dugc si.
- Chiju trach nhiém cudi cting vé don thudc.
6.2. Dwoc si lam sang/Duogc si tai quay phat thude (nguoi thuc hién tham dinh):
- Tiép nhan va thuc hién tham dinh don thube theo quy trinh.
- Phat hién cac van dé lién quan dén thude.
- Thuc hién can thiép duogc (trao d6i, dé xuét) voi bac si ké don.
- Ghi nhan chi tiét qua trinh tham dinh va can thiép vao ho so.
- Tu van st dung thudc cho ngudi bénh.
6.3. Piéu dudng (néu co lién quan trong quy trinh cip phat):
-Hb tro chuyén don thube dén duoc si.
- HO tro thu thap thong tin ngudi bénh néu duoc si yéu cau.
6.4. Hoi ddong Thudc va Piéu tri (HPTT):
- Ban hanh c4c huéng dan, phéac dd diéu tri, danh muc thudc ndi bo.
- Giai quyét cac trudng hop tham dinh phirc tap hoic c6 ¥ kién khac biét.
- Giam sét va danh gia hiéu qua cta quy trinh thim dinh.
7. NOI DUNG QUY TRINH
Buéc 1: Tiép nhan Pon thudc

- Thoi diém: ngay sau khi bac si hoan tat ké don (thong qua hé thong phan mém
quan ly bénh vién - HIS hodc don thudc ban giay).
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Quy trinh thdm dinh don thuéc ciia ngwoi bénh diéu tri ngoai tri S6: QT.DUOC.01

- Nguoi thuc hién: Dugc si 1am sang hodc duoc si tai quéy phat thudc.
- Kiém tra hanh chinh:
+ Kiém tra tinh day du thong tin ngudi bénh (ho tén, tudi, gisi tinh, ma BHYT).

+ Kiém tra thong tin bac si ké don (ho tén, chir ky, ma sd), Ngay ké don, chan
doan bénh chinh va cac chan doan kém theo, tinh hop 1& cua dom thudc (theo mau quy
dinh, khong tay x6a).

Buéc 2: Thim dinh chuyén mon Don thube

Duoc si thuc hién danh gia don thuoc dya trén cac ti€u chi sau:
- Tinh hgp ly v€ chan doan va muc ti€u diéu tri:

+ Thudc dugc ké co phu hop véi chan doan bénh khong? C6 theo diing phac d6
dicu tri chuan ctia Bo Y t€ hodc ctia Trung tdm Y t€ khong?

+ C6 thudc nao khong can thiét cho chan doan hién tai khong?
- Tinh hop 1y vé liéu lugng va cach dung:

+ Liéu dung c6 phu hop véi tudi, cdn ning, chirc ning gan/than cta ngudi bénh
khong?

+ Puong dung, tan suat va thoi diém dung thube c6 hop 1y va an toan khong?
+ Thoi gian diéu tri c6 phu hop khong?
- Tinh an toan:

+ Di tng thudc: kiém tra tién str di mg cua ngudi bénh (tir hd so bénh 4n, sb
kham bénh hodc hoi truc ti€ép ngudi bénh/ngudi nha néu chua ¢6 thong tin).

+ Tuong tac thudc: phat hién cc twong tac gitta cac thude trong don, giira thudc
va bénh ly nén, hodc gitra thuoc va thirc an/d6 uéng c6 y nghia 1am sang.

+ Chéng chi dinh va than trong: kiém tra cac chéng chi dinh hodc tinh trang can
than trong cua thudc doi véi nguoi bénh.

+ Tac dung phu: danh gia nguy co tac dung phu va cach phong ngtra/xur tri.
- Tinh kinh té va hiéu qua:

+ Thubc c6 trong danh myc duge BHYT thanh toan khong? Cé dung diéu kién
va ty 1¢ thanh toan khong?

+ Gi4 thudc ké don c6 phu hop véi gia tring thau da duoc phé duyét khong?

+ C6 thudc thay tl}é' c6 cung hoat chét, ham lugng, dang bao ché, hi¢u qua tuong
duong nhung chi phi thap hon (thuoc generic) ma van dam bao hiéu qua diéu tri khong?

- Céac van d¢é khac:
+ Trung lip thude (cuing hoat chat hodc tac dung duoc 1y).
+ Pon thudc khong rd rang, thiéu cac thong tin quan trong.

+ Thudc khong c6 sin tai Khoa Duogc hodc can dit hang dac biét.
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Quy trinh thdm dinh don thuéc ciia ngwoi bénh diéu tri ngoai tri S6: QT.DUOC.01

Buwdc 3: Phat hién va phan loai vin dé lién quan dén thudc (DRPs)

‘ Duoc si xac dinh cac DRPs dua trén két qua thadm dinh. Cac DRPs c¢6 thé bao
gom:

- Thudc khong can thiét.

- Thubc khong hiéu qua.

- Liéu qué thap/qua cao.

- Téc dung phu cua thude.
- Tuong tac thude.

Van dé khac (vi du: khong co6 thudce, sai dang bao ché, khéng phu hop dé thanh
mm1BHYT)

Buwoc 4: Thuwe hién can thiép Dwoc

Khi phat hién van dé khong hop 1y, duge si tién hanh can thiép:

- Trao ddi tryc tiép: day 1a hinh thirc can thiép uu tién. Dugc si lién hé tryc tiép
vo1 bac si ké don (qua dién thoai, tin nhan, hodc gap mat truc ti€p) deé:

+ Thong bao vé van dé di phat hién.

+ Cung cdp bang chtmg khoa hoc, huéng din diéu tri hoic thong tin thube lién
quan.

+ Pé xuét giai phap thay thé hodc diéu chinh (vi du: thay doi liéu, doi thude, bd
sung x¢ét nghiém).

+ Lang nghe y kién cia bac si.

- Ghi chi vao sb ghi chép/don thude: trong truong hop khong thé trao doi truc

tiép ngay lap tic, duoc s1 ghi chu 16 rang van dé va dé xuit vao hé théng y 1énh dién
tir hodc don thudc ban gidy.

- Béo cdo cap trén: dbi véi cac truong hop phire tap, o nguy co cao, hoic khong
dat dugc sy dong thuan vai bac si, duge si bao cdo 1én 1anh dao Khoa Dugc hoac
HPT&DT dé c6 huong giai quyét.

Buwdc 5: Ghi nhian két qua can thiép va cap phat thude

- Ghi nhan chi tiét: duoc si ghi lai toan by qua trinh can thi¢p vao hd so bénh an
hoac phiéu can thi€p duoc (néu c0), bao gém: van dé phat hién, dé xuét can thiép, két
qué can thiép (bac si dong y/khong dong v, 1y do), thoi gian va ngudi thuc hién can
thiép.

- Piéu chinh don thudc: néu bac si déng y, don thudc s& duoc diéu chinh trén hé
thong hodc bang tay (c6 chit ky xac nhan ciia bac si); dong thoi loai bé don thudce cil.

- Cép phat thudc: dugc si tién hanh cap phat thudc theo don thude di duge tham
dinh va di€u chinh (n€u cd), dong tho1 thuc hién tu van st dung thudc cho ngudi bénh.
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Quy trinh thdm dinh don thuéc ciia ngwoi bénh diéu tri ngoai tri S6: QT.DUOC.01

Buéc 6: Panh gia va cii tién quy trinh

- Phan tich dinh ky: HDT&DT va Khoa Dugc dinh ky (hang thang/quy) phan
tich dir ,1iéu vé cac can thi€p duoc (s6 lugng, loai van d¢, ty 1€ chap nhan can thi¢p, tac
dong dén chi phi BHYT).

- Rut kinh nghiém: to ghli’c cac budi hop, héi thao dé chia sé kinh nghiém, rit ra
bai hoc tir cac truong hop dién hinh.

- Pao tao lién tyc: td chire cac khoa dao tao, cap nhat kién thtrc vé dugc 1am sang,
quy ché ké don, phac do di€u tri cho bac si va dugc si.

- Cai tién hé thong: d¢ xuat céi tién hé thong phan mém quan 1y bénh vién d¢ ho
trg tot hon cho viéc tham dinh va can thiép dugc (tich hop canh bao tu dong, thong
minh ...).

8. CONG CU HO TRQ

- Hé thdng phan mém quan 1y bénh vién (HIS): Chuc ning ké don dién tir, ho so
bénh an dién tir, lich st dung thube, canh bao tuong tac/di irng, thong tin xét nghiém,
tién st bénh 1y.

- Co s0 dir lidu thube: Duoc thu quoc gia Viét Nam ban méi nhat, phan mém tra
ctru twong tac thudc (Drug.com Micromedex, UpToDate, Drugbank...), théng tin
thudc clia nha san xuat.

- Phéc db diéu tri va huéng dan chuyén mén: Cac tai liéu chudn cua B Y té va
cua Trung tam Y t¢ Ha Tién.

- Phiéu can thiép duoc: mau biéu chuan hoa dé ghi nhan qua trinh can thiép.
- Tai liéu dao tao: cac bai giang, tai li¢u huong din vé duoc 1am sang.
9. HO SO

STT Tén hd so M3i s Noi luu
1 | Phiéu phan tich st dung thudc Phu luc 1 Kl,loa Du:qg .
Céac khoa Iam sang

Bd ma cac van dé lién quan dén
2 | thudc va can thi¢p cuia nguoi [am Phu luc 2
cong tac dugc 1dm sang

10. PHU LUC
1. Phu luc 1: Phiéu phan tich st dung thudc.

Khoa Duoc
Cac khoa lam sang

2. Phu lyc 2: BO ma cac van dé lién quan dén thudc va can thi€p cua nguoi lam
cong tac dugc lam sang.
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Quy trinh thdm dinh don thuéc ciia ngwoi bénh diéu tri ngoai tri S6: QT.DUOC.01

Phu luc 1

MAU PHIEU PHAN TiCH SU DUNG THUOC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s .3.5.41@9—3 YTngti_vzzrhéfigﬂ?ﬂ&m clia B truang Bo ¥ té f)

Hovi tén Tuai: Nam/Nix:
ngudi hénh

Ngay’ |Can | Vindélién quan dén thudc’ Y kién tur vin cita nguwdi lim cong | Y kién ciia ngudi ké don
thigp tde DLS®
lin’ ‘
01 | Thuoc can thiép“: ................ L] Dongy ‘
[] Khongdong .
[
[Ky vi ghi 6 ho tén]
Khoat....occoccccen
[K va ghi 18 ho ta] [Khos ]

" Miu Phiéu phin tich sif dung thudc tai Phu luc | duoc lru trong bénh én va khoa duoc/bd phén durgc lim sing (ban gidy hodc ban dién ti véi cac co oy té
dang thre hién bénh an dién i),

2 Ghi ngy duoe si thue hién can thigp.

* Péinh st theo thir tr can thigp thue hién.

" Trinh bay chi tiét van dé, ghi mi van ¢ tuong img (néu ).

* Trinh by chi tiét § kién can thiép, ghi mi vn dé twong img (néu cb)

* Ghi tén hoat chat (tén thiromg mai)/tén thudc + némg do/ham lwong cla thudc chinh trong can thigp.

Ngay ban hanh 02/01/2026 Trang 8/8



Quy trinh thdm dinh don thuéc ciia ngwoi bénh diéu tri ngoai tri
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PHU LUC 2

BQ MA CAC VAN DE LIEN QUAN DEN THUOC VA
CAN THIEP CUA NGUOT LAM CONG TAC DUQC LAM SANG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s 35 47./0D-BYT ngay22thdngd7nim 2021
cia Bo triegng Bo Y 12)

Viin dé lidn quan dén thude

- £
Lira chon thude

Biéu tri chua dii

Phu luc 1

Can thigp cia ngwii lim cong

tie dwgre lim sing
Thay dii diéu tri

chon thude

Lap thudc TI.1 | Cé bénh 1y chira dirge diéutri | T4 | Ngimg thuoe CL1
du
Tuong tac thude T1.2 | Canbién phap du T4.2 | Thém thudc ClL.2
phing/Chira dur phdng di
Sai thude” T1.3 | Vindeé khic vé bénh 1y chua T4. | Ting/'Giam liéu thudc CL3
duoe didu tri di 99
Duimg ding/dang bio B dai dot didu trj Thay di thudc cb hoat Cl4
ché chira phi hop chiit khac
Ci chéng chi dinh TL.5 | Qui ngin TS.1 | Thay ddi thube cb tén CLS
thiremg mai khde cd cling
hoat chit
Khang ¢6 chi dinh TL6 | Qud dai T5.2 | Thay ddi dang bio ché CLé
Qua nhiéu thude cho TL.7 | Vindé khéc vé a6 dii det T5.99 | Thay d6i tin sut diduti | CL7
ciing chi dinh didu tri
Vin dé khac vé lua T1.99 8T dwye theo dii CLE

Thay din dd din dot dién

tr1

Litu diing Biéu hién lam sdng Th.1
Liéu dimg qua cao T2.1 | Cic chisb ciin lim sing Th.2
Liéu dimg qua thap T2.2 | Vindé khic cin theo dia TH.99

Tin sut diing qud T2.3

nhiéu

Bije tinh va ADR

Tiin suat diing khing di | T2.4

Bénh nhin gip ADR

Khing cd thude cung rng
Ciin tham khio thém

Hdn chin can
thiép/chuyén khoa

Y kien khic trong bénh
vién

T7.1

Thiri diém ding chua T1.5

phit hop

MNgd dic thudc

T7.2

Y vin
Cung cap thing tin

Hurdmg dan Liéu chira T2.6 {‘:?il} phiit thufic Tiur van thém cho ngiré 3.1
phi hop, chua rd rng bénh
Vin dé khic vé liéu Khiing siin oo thude TH.1 | Tom tit thing tin vé thude | €3.2
Tudn thi diéu tri ciia Khing sin cd him lugng T8.2 | Hb tro tinh liéu khuyén 3.3
ngwiri bénh cho/Hirdmg diin sir dung

thude
Ding thude khing di Khing sin co dang bao ché IE. %0 Theo dibi
liéu nhur duge ké don
Diing thude cao hon T3.2 | Vandé khic vé cap phit TE.99 | Guidm sat lim sdng
liéu nhu duoc ké don thude
Ding thudc khing déu | T3.3 | Viln @& khing dwoe phin T99 | Cac chi so cin lam sing C4.2
nhur dugc ké don loai khiic
Cd v lam dung thude T3.4 Chii § cho di¢u dudng [
Dang bio cheé kho si T3.5 Can thigp khie 99
dung
Wian dé khac ve dn thia | T3.,99 Khing b can thifp o
cila ngirin bénh
" Giém sai 1én hoat chilt/'tén 1hu1:'r|:-'nn'flng did'him lrong,
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